Brangus klientai,

norime jus informuoti, kad gamintojas ,Top Shop International SA“ (Via al Mulino 22, 6814
Cadempino, Sveicarija) identifikavo technine klaidg, susijusia su $iuo produktu: DELIMANO
HEATING FAUCET INSTANT PRO VANDENS SILDYTUVAS, kurio modelis yra KDR-5E-1, uzsakymo
numeriai: ORT20-002267, ORT20-002268, ORT20-002843. Techniné klaida (ZiGrékite pirma
nuotrauka Zemiau) lemia struktdrinius produkto kaitinimo elemento pokycius, dél to mazas

vandens kiekis gali patekti j jrenginio elektros grandine. Si klaida kelia rimta pavojy klienty
sveikatai.

Todél, jeigu jsigijote DELIMANO vandens Sildytuva, praSom nedelsdami patikrinkite ant produkto
korpuso esancig techniniy duomeny plokstele. Jeigu ant Sildytuvo yra numeris ORT20-002267 arba
ORT20-002268 arba ORT20-002843 prasom nedelsiant sustoti naudotis Siuo produktu ir grazinti
ji mums bei susitarti dél pinigy grazinimo.

Preke galite grazinti parduotuvéje, kurioje jg pirkote. Jeigu preke jsigijote internetu ar telefonu,
prasom susisiekti su masy klienty aptarnavimu centru nemokamu telefonu 8-800-01415 arba el.
pastu ccd.lt@studio-moderna.com, ir mes susitarsime dél tolimesniy veiksmy. Masy klienty

aptarnavimo centro darbo valandos: pirmadieniais-penktadieniais nuo 8:00 iki 20:00 val.,
Sestadieniais ir sekmadienis - nuo 10:00 iki 18:00 val.

Defekty turincius produktus jau pasalinome i$ savo pardavimo kanaly.
Labai apgailestaujame dél nepatogumy ir nuoSirdziai dékojame uz supratinguma.
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