VAZNO OBAVJESTENJE! Svim kupcima DELIMANO INSTANT DIGITALNE CESME PRO!
Postovani potrosaci,

obavjeStavamo vas da je proizvodac Top Shop International SA, Via al Mulino 22, 6814 Cadempino,
Svajcarska otkrio tehni¢ku greku na proizvodima » DELIMANO digitalna Pro éesma za zagrijavanje
vode «, model KDR-5E-1, serijski brojevi ORT20-002267, ORT20-002268, ORT20-002843. Tehnicka
greska (pogledajte prvu fotografiju ispod) uzrokuje strukturalnu promjenu u komori za grijanje, zbog

¢ega minimalna koli¢ina vode moZe uci u podrucje sa strujnim kolom. Greska predstavlja ozbiljan rizik
po zdravlje potrosaca.

Zato, ukoliko ste kupili Delimano Instant digitalnu ¢esmu, molimo vas da odmah provjerite njenu
natpisnu plocu_koja se nalazi na zadnjoj strani kucista proizvoda. Ukoliko je broj na vasoj ¢esmi ORT20-
002267 ili ORT20-002268 ili ORT20-002843, molimo vas da odmah prestanete koristiti proizvod i
vratite nam ga, a mi éemo vam izvrsiti naknadu kupoprodajne cijene.

Cesmu moiete vratiti prodavnici u kojoj ste je kupili ili u slu€aju da ste je kupili putem kanala prodaje
na daljinu, kontaktirajte nasu Sluzbu za potroSace na broj telefona 020 410 068 ili putem e-maila:
info@top-shop.me , kako bismo dogovorili korake koje je potrebno da preduzmete. Nasa Sluzba za
potrosace je dostupna od ponedjeljka do petka, od 08:00h do 16:00h sati.

Uklonili smo proizvod sa gore navedenim serijskim brojevima iz svih nasih prodajnih kanala.

Duboko se izvinjavamo zbog neprijatnosti i ljubazno vas molimo za razumijevanje.
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